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boutique solidaire

Lieu ouvert a tous, une Boutique Solidaire est animée par une équipe de bénévoles
gui en assurent également la gestion.

Ses missions sont multiples :

e Etre un lieu de rencontre et de convivialité.
e Offrir des articles, des services et de |I'entraide.


https://paysdeladour.secours-catholique.org/notre-actualite/boutique-solidaire

e Etre identifiée et reconnue comme un lieu de projets et d’innovations.
e Etre un espace de solidarité.

Une Boutique Solidaire repose sur deux propositions

e Un espace de partage et d’échange : une table de convivialité : un espace de
rencontre , un lieu d’'échange et de projets, un coin accueil café, une cuisine
discussion, un réseau d'échanges et de savoir...

e Une offre de service ou de bien matériel : un espace vétements et, en fonction
des besoins locaux, complété par d’autres articles ainsi que des services
solidaires : petite brocante, service de bien étre, relooking, service multimédia,
coin bibliotheque et journaux...

Une Boutique Solidaire incarne concretement des valeurs

Un bénévole qui participe a I'animation d’une Boutique Solidaire incarne a travers
son action des valeurs qu’il partage avec son équipe :

e la fraternité et la convivialité, en s’engageant sur une relation de confiance et
de respect mutuel,

e le respect de la dignité des personnes, en répondant a leur désir de propreté et
d'esthétisme,

e la créativité et la subsidiarité, en favorisant I'’émergence de projets portés par
les visiteurs,

e I'ouverture et la transparence en informant tous les visiteurs sur la maniere
dont ils peuvent participer au projet de la Boutique Solidaire (don, bénévolat,
animation d’un atelier, gestion d’un projet, service ponctuel, mise en réseau
avec l'extérieur, aide a la communication, lien avec la filiere textile...)

Chaque Boutique Solidaire a son propre visage
Chaque Boutique Solidaire développe son propre projet et son style dans le
respect de la présente charte visant I'amélioration réguliere de I'action.



Le projet de la Boutique Solidaire s’inscrit dans celui de la délégation du Secours
Catholique des Pays de I’Adour en répondant aux besoins sociaux de son
environnement.

La vie dans la Boutique Solidaire

Accueillir et recevoir avec le sourire.

Développer et vivre un esprit de fraternité entre tous : tolérance confiance,
respect, et confidentialité.

Adopter un comportement amical une “positive attitude” dans une ambiance
agréable.

S’asseoir autour d’une table de convivialité vivante.

Dialoguer en toute simplicité et humilité pour créer des liens.

Penser la Boutique Solidaire comme un lieu de rencontre pour atténuer
I'isolement et comme un lieu ou on se sent libre d'y rester le temps que I'on
veut.

Valoriser les visiteurs (tenir compte de leur savoir-faire)

S’adapter les uns aux autres, entre bénévoles et entre bénévoles et visiteurs.
Faire de la place a chacun

Développer des ouvertures supplémentaires : ateliers, groupes divers, horaires
supplémentaires
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